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Qualitätssicherung im Betrieb

operative quality control 
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• Was ist das Gütesiegel IQN

• Wie funktioniert das Gütesiegel IQN

Gliederung
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• Wie funktioniert das Gütesiegel IQN

• Beispiel mit Auswertungen
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Das Gütesiegel IQN ist das 
Ergebnis eines umfassenden 
Qualitätsmanagements in der 
Schwimm- und Badeteichanlage. 

Das Qualitätsmanagement um-
fasst die Pflichten zur Unter-
suchung des Wassers und zur 
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suchung des Wassers und zur 
Dokumentation der Ergebnisse 
sowie zur Pflege der Wasser-
flächen und der Becken.

Das Qualitätsmanagement 
umfasst somit den gesamten 
Betrieb des Bades, mit dem Ziel 
dem Badegast eine gute 
Wasserqualität zu bieten.

Index für die WasserQualität von Naturbädern
Index of the waterQualtity of public natural pools
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• Kennzeichnungen an 
Produkten und Dienst-
leistungen, die eine 
Aussage zur Qualität 

Gütesiegel sind:
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Aussage zur Qualität 
geben und einen 
besonderen    
Bekanntheitsgrad 
haben.

Index für die WasserQualität von Naturbädern
Index of the waterQualtity of public natural pools
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• Der IQN soll dem Badegast positive Hinweise 
über die Wasserqualität des Naturfreibades liefern

• Der IQN stellt den Betreiber als kompetent und 

Zweck des IQN
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• Der IQN stellt den Betreiber als kompetent und 
vertrauenswürdig heraus, gegenüber:
- dem Badegast,
- dem Gesundheitsamt ,
- der gesamten Öffentlichkeit

• Marketing-Instrument für Betreiber und Planer
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• Schaffung einheitlicher Qualitätsstandards der 
Wasserqualität

• Logischer Schritt:

Zweck des IQN
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• Logischer Schritt:
– nach Schaffung von Normen (z.B. FLL) 
– Kontrolle der Einhaltung der Normen

• Sicherung des Marktes für Naturfreibäder 
- der Markt duldet keine Fehler!
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A lgen

Chaos im Schwimmteich

Dr. Jürgen SpiekerABS Frühjahrstagung, München,  31.  Mai 2012

A lgen

A rbeit

A erger
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Chaos im SchwimmteichFoto: KLS-Gewässerschutz

www.kls-gewaesserschutz.de
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Foto: KLS-Gewässerschutz
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Foto: KLS-Gewässerschutz

www.kls-gewaesserschutz.de
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Sicherer Betrieb – gute Wasserqualität
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Foto: KLS
Foto: ABS-Naturbad

www.abs-naturbad.de
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Sicherer Betrieb – gute Wasserqualität
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• Dauerhafte Sicherung einer guten Wasserqualität

• Sicherung des laufenden Betriebs durch Wissen und 
verantwortliches Handeln (Qualitätsmanagement) 

Ziele des IQN im Betrieb
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verantwortliches Handeln (Qualitätsmanagement) 

• Darstellung des Betreibers als kompetent und 
vertrauenswürdig

• Instrument des Marketing –
mehr Badegäste –
mehr Einnahmen!



IQN Das Gütesiegel / seal of quality

• Eingehende Besichtigung der Schwimm- und Badeteichan lage

• Handbuch zum Qualitätsmanagement mit Angaben zu:
Zuständigkeiten
Gerätelisten

Voraussetzungen für die Vergabe des IQN
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Gerätelisten
Probenahmestellen

• Erfassung der erforderlichen Betriebsdaten

• Übermittlung der Daten in einer vorgegebenen Strukt ur

• Optional: Nutzung von DANA als zentrale Plattform der 
Verwaltung

• Der IQN kann nur vergeben werden, wenn die Voraussetzungen 
erfüllt sind!
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Handbuch Qualitätsmanagement

Probenahmestellen
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Fotos: KLS-Gewässerschutz

www.kls-gewaesserschutz.de
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Erfassung der 
erforderlichen
Betriebsdaten
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Übermittlung der Daten in vorgegebener Struktur
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Index-
Berechnung Beckenwasser Reinwasser

Physikalische Parameter a 1,4
Wassertemperatur c 1,9 -    1,0 = sehr gut
Sauerstoffsättigung c 1,6 -
Sichttiefe c 1,0 -    2,0 = gut

Chemische Parameter a 1,1 1,3
pH-Wert c 1,0 1,0    3,0 = mäßig
Säurekapazität c 1,0 -

Erläuterung der Indices:
Index-Werte

Beispiel 3  -  Badesaison 2010

Auswertung IQN
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Säurekapazität c 1,0 -
Gesamthärte c 1,0 -    4,0 = schlecht
Gesamtphosphor c 1,2 1,5
Nitrat c 1,0 -    n.b. = nicht berechenbar
Ammonium c 1,0 -

Biologische Parameter a 2,0 Berechnung der Indices:
Phytoplankton
Gesamtbiovolumen c 1,0 - Teilindices:
Blaualgen c 1,0 -  a = Mittelwert der einzelnen
Zooplankton        Parameter
Gesamt-Individuenzahl c 4,0 -        (mit Wichtungsfaktoren)
"Wasserflöhe" c 1,4 -

Hygienische Parameter a 1,7 keine Bewertung Gesamtindices:
Escherichia coli c 1,1 keine Daten   b = Mittelwert der Teilindices
Enterokokken c 1,1 keine Daten
Pseudomonas aeruginosa c 3,0 keine Daten

  c = Abwertung, wenn Leitwert- /

Gesamtindices b 1,6 keine Bewertung Höchstwert-Überschreitungen
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IQN

Das Gütesiegel

seal of quality
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Übersicht IQN
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Seit 2011 ��
����� IQN das offizielle 
Gütesiegel der DGfnB!
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Foto: ABS-Naturbad

www.abs-naturbad.de
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit


